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Business Requirements

Business goal is to set up some high-level models to:

- Know what data does my landscape consist of 

- Have one definition for business/ data objects across the landscape 

- Know where is which data used 

- Then determine the ABBs/SBBs that have a relationship with these data objects (SoE, SoR, SoU) 

- Finally assess the impact of incidents, changes and new functionalities through the chain

Business needed to get a grip on its data:

• how does data flow through which systems

• who is responsible for data

• improve data quality

• clear definitions, etc
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Business Object – Data Object
Archimate



Business Object Classification Model Mail

A Business Object Classification 

Model is a graphical representation 

of the business objects in the 

domain, categorized on the layers 

of the pyramid.

Including the corresponding 

definitions 
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Business Object Model

Conceptueel Datamodel

Logical Datamodel Logical Datamodel
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Coherence over the model layers



CM: PartijenPost Keten

CM: Forecasting & Planning

CM: Sustainability

CM: Klantperspectief CM: Klantperspectief

MASTERDATA



The conceptual data model shows how the data elements 

are structured and what the connections are between 

them. 

Conceptual Data Model



CM PartijenPost Keten - example



This model is more detailed than the conceptual one, 

without considering how the information will be physically 

applied in the database. 

- all entities and their relationships. 

- attributes for each entity. 

- primary and foreign key for each entity. 

Logical Data Model



The technical data model shows the final implementation 

in a system including table names, attributes and data 

types. 

Technical / Physical Data Model



Summary 
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Data Modellen
Met een datamodel, of gegevensmodel, wordt beschreven hoe de gegevens in een informatiesysteem gestructureerd 
zijn. Onderscheid wordt gemaakt tussen het semantisch model, conceptueel datamodel, het logisch datamodel en het 
fysiek datamodel.

Het Semantisch model is een praatplaat in bijv. PowerPoint. Doel is om samen met de business de scope te bepalen en 
het begrippenkader helder te maken zonder dat kennis nodig is van de werking van een datamodel.

Het Conceptuele datamodel beschrijft de structuur van en de relaties tussen de conceptuele gegevensobjecten, 
genaamd entiteiten. Tevens toont het de context van het gemodelleerde model. De grafische vastlegging is in de vorm van 
een ERD, Entiteit Relatie Diagram.

Het Logisch datamodel beschrijft de structuur van en de referenties tussen de logische gegevensobjecten, genaamd 
tabellen. Het logisch datamodel wordt vastgelegd in een ERD en voldoet aan de 3e normaalvorm van Codd (zie Cookbook 
datamodelleren voor uitleg hierover).

Het Fysieke datamodel beschrijft de manier waarop gegevens in een individuele database zijn opgeslagen.

Conceptuele en logische datamodellen kunnen worden gebruikt als handig middel voor het in kaart brengen van een data 
gerelateerd business vraagstuk en de erbij behorende informatiebehoefte. Het datamodel wordt dan gebruikt als een 
handig te bewerken praatplaat die houvast biedt tijdens brainstormsessies en andere gedachten vormden discussies. 
Delen van het model die niet relevant zijn, worden verwijderd en dummy entiteiten die nodig zijn om het verhaal vanuit 
business perspectief te verduidelijken mogen worden toegevoegd.
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